Concept

THOMSON -KAAPELIMODEEMIN KAYTTOONOTTO

Kaapelimodeemin kayttoonoton edellytykset:

¢ Kiinteistdn on oltava liitettyna kaksisuuntaistettuun Concept.10:n
kaapelitelevisioverkkoon.

¢ Kiinteistdn antennisisaverkon on oltava kunnossa. Erityista huomiota tulee kiinnittaa
liitosjohtoihin ja liittimiin.

o Kiinteistokohtainen talovahvistin taytyy olla kaksisuuntainen. Tama koskee
paaasiassa kerros- ja rivitaloja, koska omakotitaloissa ei yleensa ole
talovahvistinta.

e EuroDOCSIS 1.1 -standardin mukainen kaapelimodeemi. Concept.10:11&4 testattu
Thomson TCM410/420, WebStar EPC2100R2 ja Netgear CM232 -modeemit.

e Tietokoneessa pitaa olla ethernet-lahiverkkokortti tai USB-portti modeemin liittamiseksi.

e Jos kaytat ethernet-porttia, tarvitset verkkokortin ja siihen omat ajurit, jotka toimitetaan
verkkokortin mukana. USB-portin kaytto vaatii ajurin, joka tulee kaapelimodeemin
mukana CD:lla. Suosittelemme kayttamaan ethernet-liitantaa.

e Sopimus Concept.10 Laajakaista Kaapeli -palvelusta.

Concept.10 Laajakaista Kaapelimodeemilla pdaset internetiin vaivattomasti kaksisuuntaisen
kaapeliverkon alueella. Concept.10 Laajakaista Kaapelimodeemin kayttoonottamisessa et
tarvitse asentajan kayntia etkd puhelinliittymaa.

Laajakaistaliittyméan kayttéonotto on vaivatonta ja nopeaa.

e Yhdista ensin modeemi kaapeliverkkoon kytkemalla antennikaapeli modeemin ja tv-
antennirasian vélille.

e Kytke modeemin mukana tuleva antennikaapeli (RF) antennipistorasian TV-
pistokkeeseen joko suoraan tai mukana tulevan T-haaroittimen kautta.

o Kytke tietokone joko ethernet-verkkokortista tai USB-vaylasta modeemin mukana
tulevalla johdolla kaapelimodeemiin. Ala kayta molempia liitant6ja samaan
tietokoneeseen. Jos kaytat USB-porttia, asenna ajurit kaapelimodeemin mukana olevalta
CD:Itd modeemin mukana tulleen ohjeen mukaisesti.

e Kun olet tehnyt edella mainitut kytkennéat, Concept.10 Laajakaista Kaapelimodeemi on
valmiina kayttoonottoa varten. (Huom! Win98- ja Win95 USB -yhteydella k&ynnista
tietokone aina ennen kuin kytket kaapelimodeemiin virrat). Kytke taman jalkeen
modeemi s&dhkdverkkoon.

Vihje: Ensimmaisella kayttokerralla aktivointi saattaa kestaa jopa Y2-tuntia. Tana aikana laitetta ei saa
sammuttaa eik& johtoja irrottaa. Mikali kaapelimodeemin aktivointi ei onnistu T-haaroittimen
kanssa, kytke kaapelimodeemi suoraan antennirasiaan ilman T-haaroitinta. Kytke T-haaroitin
kayttoon tassa tapauksessa vasta aktivoitumisen jalkeen.

Kytkennoissa kannattaa kayttda nimenomaan modeemin mukana tulevaa lyhytta RF-
antennijohtoa ja toteuttaa mahdollinen lisdmatka pitemmalla ethernet-kaapelilla.
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KAAPELIMODEEMIEN THOMSON TCM410 JA TCM420 AKTIVOINTI

Alustus

Sen jalkeen, kun modeemi on asennettu ja k&ynnistetddn ensimmaisen kerran (ja joka
kerta kun modeemi on kytketty irti sdhkdverkosta), modeemi kay lapi viisi vaihetta ennen
kuin sita voidaan kayttda. Jokainen néista vaiheista esitetadn modeemin etupuolella olevien
merkkivalojen erilaisilla merkkivalokuvioilla.

Huom. Kaikki merkkivalot valdhtavat kerran ennen alustusprosessia.
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1. Virtys - kaapelimodeemi on toiminnassa 2. Maarittely - modeemi on nyt virittynyt kapelimodeemi-
ja etsii kaapelimodeemipalwelun mycits- kanavalle ja woi vastaanottaa dataa verkosta, Myt
suunnan kanavaa kaapelitelevisioverkosta. modesemi etsii paluusuunnan kanavaa, jotta se woi

lahettdd dataa verkkoon péain.
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3. Tiedonsiirto - kaapelimodeemi siitaa nyt seld 4. Konfigurointi - kaapelimodeemi sai IP-oscitteen ja
mydta- ettd paluusuunnan kaynnistystistoja. vastaanottaa konfigurointitiedostoa internet-palvelun

tarjogjalta {|15P).
Kaapeli-TyV-yhiid lug [P-lytlkennan kaapelimodeemiin.
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Rekisterdityminen - kaapelimodeemin konfigurointi on
wvalmis. Modeemi on rekisterdityryt jarjestelmaan tilatun
patvelun mukaisilla asetulksilla. Kun rekisterdityminen
onvalmis, merkldvalot lopettavat vilkkumisen ja

] Internet™, PC Link™, Cable Link™ ja Cable Activity™
Gable  PC Link Intermet merkkivalot jaavat palaman koko ajan. PC Link - ja
Cable Activity - merkkivalot allkavat villdaa, kun tiedon-
siirto on kaynnissa.
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* Merkkivalojen nimet saattavat vaihdella mallista riippuen.
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Merkkivalot kayton aikana

Internet -merkkivalo: llmaisee, onko Internet-yhteys aktiivisena.

PC Link -merkkivalo: limaisee, onko kytkentd modeemin ja tietokoneen valilla
aktiivisena. Valo ei pala, jos yhteytta ei ole. Valo palaa yhtendisesti, jos yhteys on, mutta
ei ole lilkkennetta. Valo vilkkuu, jos on liikennettd modeemin ja tietokoneen valilla.

Cable Link -merkkivalo: llmaisee kaapeliverkkoon kytkeytymisen tilan. Valo ei pala, jos
yhteyttd ei ole muodostunut. Valo palaa koko ajan, kun modeemi on rekisterditynyt
verkkoon ja kaytté on mahdollista.

Cable Activity -merkkivalo: limaisee dataliikenteen kaapeliverkkoon pain. Valo ei pala,
jos liikkennetta ei ole ja valo vilkkuu, kun liikennetta on.

Message -merkkivalo: Ei kaytossa

Muut mahdolliset merkkivalokombinaatiot:
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Suljettu - operaattori on poistanut kaapelimodeemin Kayttojarestelman lataus tai paivitys on kaynnissa.
kaytosta. Cable Link - merkkivalo vilkkuu hitaasti. Merkddvalot villkdcvat vuorotellen perakdain, Qdota,

ettd valot lopettavat vilkkumisen. Téna aikana laitetta ei
voi kayttaa. Prosessin aikana laitetta ei saa irrottaa
sahkd- eika kaapeliverkosta, sammuttaa eika
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Standby - kaapelimodeemi onvalmiustilassa. Yhteytta internettiin ei ole.
Cable Link™ ja PC Link*-merkkivalot palavat, jos tistokone on kytketty modeemiin.

# Merkkivalojen nimet saattavat vaihdella m_allista_riippuen.

Merkitys O Off m On x Vilkkuu

Internet On/0Off -painokytkin tulee olla On -asennossa, jotta modeemi sallii liikenteen
tietokoneen ja Internetin valilla. Talldin Cable Link- ja Internet valot palavat koko ajan ja
Cable Activity- ja PC-link -valot vilkkuvat (tietokoneen tulee olla kaapelimodeemissa kiinni).
Off -asentoa voidaan kayttaa, silloin kun Internet yhteytta ei kayteta. Talloin Cable Activity-
ja Internet-merkkivalot eivat pala. Mikali et saa tietokoneelta yhteytta internetiin, tarkista,
ettd Internet On/Off -painike on oikeassa asennossa.
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Yhteystiedot:

Asiakaspalvelu 0800 30 333 (maksuton)
ma-pe 9:00 - 16:00
asiakaspalvelu@conceptl10.fi
Concept.10 Rivakka 0600 30 5040
Internet -tekninen tuki  ma-pe 8:00 - 18:00
la klo 9:00 - 16:00
(0,50 €/puh. + 0,50 €/min + mpm/pvm)
Vikailmoitukset 10 019 (Concept.10:n lankapuhelinliittymasta)
015 212 019 (ppm)
kayttokeskus@concept10.fi

Tarkemmat ajantasaiset hintatiedot 16ydat kotisivuiltamme osoitteesta www.concept10.fi.

Concept.10 ICT -palvelut tuottaa MPY Palvelut Oy (Y-tunnus 0756395-7, KR-tunnus 491.449).
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