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Concept.10 PCTV: Kayttoonotto ja kayttaminen

Concept.10 PCTV:n kayttdodnotto

Concept.10 PCTV -palvelun kayttdminen vaatii, etta tietokoneelle on asennettu mediasoitin. Kaytettava soitin on VLC
media player. Se on ilmainen, ns. vapaa mediasoitin, joka mahdollistaa Quicktime- ja Windows Media -tiedostojen
toistamisen netissa ilman Microsoftin ja Applen tuotteita. Ohjelma tukee useita video- ja danikoodekkeja ja
tiedostomuotoja.

Katseluohjelman voit ladata osoitteesta www.videolan.org. VLC media playerin asennusohje l6ytyy osoitteesta
www.conceptl0.fi/kotiin/asiakaspalvelu/kayttoohjeet/tv.

Concept.10 PCTV -palvelu ldytyy osoitteesta http://tv.mpynet.fi/pctv.
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KIRJAUDU SISAAN TERVETULOA

It Tervetuloa PCTV -palveluun!

PCTV on palvelu sinulle, joka haluat katsoa lempiohjel; i inulle parhaiten sopii. Parasta palvel
e on st a paalla etka farvitse mitaan uusia | iseen, pelkka nopea laajakai
fietokom at

Palvelun kaytio on helppoa:

1. Kirjat
2. Valits K:
3. Vali haluamasi ja aloita katselu

PCTV:n ongelmatilante: il n avun saatlukemalla usein kysytyt kysymykset Palvelu on testattu
immilla Internet 2 Fi Windows-y jariestelmien ja selaimien
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Ylareunan linkista LIVE-TV voit katsella suoria tv-lahetyksiad ilman kayttajatunnusta ja salasanaa.

Kirjautumalla saat kayttodsi tv-kanavien katselun liséksi verkkotallennuksen tallennustilan (Concept.10 Laajakaista
TV). Tallennustila on oma lisémaksullinen palvelu.

Ensimmaisella kerralla selain saattaa varoittaa asennettavasta lisakomponentista. Hyvaksy ActiveX
-komponentin asennus.
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Vasemmalla on lista vapaista peruskanavista, joita voit katsella PCTV -palvelun kautta.
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Valitse kanava ja silla hetkella nakyva ohjelma alkaa.

Live tv:n katselu voi vaatia muutoksia tietokoneen palomuurin asetuksiin. Asetusten muuttaminen on asiakkaan omalla
vastuulla.
Concept.10 Laajakaista TV

Lisamaksullisena palveluna on mahdollisuus tallentaa haluamasi kanavien ohjelmia jopa kahden viikon ajan.
Sopimuksen tehtyasi saat palveluun kayttajatunnuksen ja salasanan kirjautumista varten.

Kirjautuminen tapahtuu osoitteessa http://tv.mpynet.fi/pctv. Tallennettuja l&hetyksié voit katsoa joko tietokoneella tai
erillisella IP-digisovittimella. Erillisen digisovittimen kayttdénottoon ja kayttéén on oma ohje
www.conceptl0.fi/kotiin/asiakaspalvelu/kayttoohjeet/tv.-sivuilla.
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Concept.10 Laajakaista TV kayttdéonotto:

Valitse ensiksi mitd kanavia jatkossa haluat tallentaa. Valitse ja klikkaa ylareunan linkkia "kanavat".
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Valinnan jalkeen tallennus alkaa valitsemiesi kanavien lahetyksesta. Tallennusaika on tilatun palvelun mukainen
(esimerkiksi 14 vrk). Tilattua tallennusaikaa vanhemmat tallennukset poistuvat automaattisesti seuraavan paivan
tallennuksen alkaessa. Tallennus on asiakaskohtainen ja alkaa seuraavan ohjelman alusta.
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Ohjelman M

Kun VLC media player on asennettu, lahetyksen katselu voi alkaa. Valitse vasemmalta haluamasi kanava ja klikkaa
ohjelmaa seké katso. Voit palata lahetyksissa taaksepain klikkaamalla ylareunan paivamaarapalkkia.
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3 hitp:Mtv.mpynelfi - Video Player - Microsoll Internel Explorer

Alareunassa on painikkeet kuvan katseluun ja pysayttdmiseen seka danenvoimakkuuden sdadin. Keskella on
liukupalkki ohjelman kelaukseen eteen ja taaksepain.

Profiili -sivulla voit vaihtaa esim. kirjautumisessa tarvittavan salasanan.

Palvelusta kirjaudutaan ulos etusivun "kirjaudu ulos” linkin kautta.

Asiakaspalvelu
Concept.10:n tarjoamia palveluja koskevissa asioissa voit ottaa yhteytta Concept.10:n asiakaspalveluun.
Asiakaspalvelu: 0800 30 333
Vikailmoitukset: 10019 (Concept.10:n lankapuhelinliittymisté soitettaessa ilmainen)
(015) 212 019 (matkapuhelimista tai muista verkkoryhmisté soitettaessa)
Vikailmoituksen tekeminen
Ennen vikailmoituksen tekemista, tarkista ettéa
- sahkd-, puhelin/antenni- ja verkkokaapelit on kytketty ja ovat oikeissa liittimissa.
- olet kaynnistényt verkkopaatteen ja tietokoneen uudelleen.

- palavatko merkkivalot verkkopééatteessa ja tietokoneen verkkokortissa tai ethernet-keskittimessa.
- olet kokeillut toimivuutta ilman palomuuria.

Concept.10 ICT -palvelut tuottaa MPY Palvelut Oy (Y-tunnus 0756395-7, KR-tunnus 491.449).
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